Stagiaire Management de Projet informatique

johnson and johnson

REFERENCE : 11/NB

POUR POSTULER : offre242113.1535@jnj.contactrh.com sous la référence 11/NB

TYPE DE CONTRAT : Stage

LOCALISATION : Issy-Les-Moulineaux 92130, France

NIVEAU D'ETUDES : Bac +5

ANNEES D'EXPERIENCE : 6 mois - 1 an

DATES : Début du stage : Mars, Durée de contrat : de 6 à 12 mois 

SECTEUR : Industries (Cosmétique/Parfumerie/Produit d'hygiène)

FONCTION : Systèmes d'informations / télécom (Chef de Projet / MOE)

SOCIETE : 

Johnson & Johnson Santé Beauté France est l'un des acteurs majeurs du domaine de la grande consommation. Nous commercialisons entre autre les marques Le Petit Marseillais, RoC, Neutrogena, Biafine, Nicorette, Compeed, ...

L'ensemble de nos stages vous permettent d'évoluer dans un environnement international.

DESCRIPTION DU POSTE : 

Vous êtes au cœur d’un projet d’implémentation d’un système CRM européen pour les Forces de vente. Ce projet déjà implémenté dans 9 pays poursuit son développement à travers l’Europe. L’ensemble de ce projet repose sur les Best Practices ITIL.

Dans ce cadre, vous serez en charge de : 

1)Participation à la gestion de projet Business Intelligence

• Participation et mise en place d’un nouvel outil décisionnel

• Création de reporting 

2)Participer à l’amélioration de l’activité Support

• Suivi des incidents et demandes de changement

• Animation de groupe de travail avec des intervenants européens

3)Participer à la gestion d’un projet de déploiement dune application web

Connaissances apportées: 

- ITIL

- Gestion de projet

- Cognos

- Compréhension des architectures Internet

- Expérience sur un CMS

PROFIL : 

• Compétences interpersonnelles: 

Sens de la communication, autonomie, force de proposition, curiosité et ouverture au problématiques business.

• Compétences techniques:

- Anglais courant

- Connaissances SQL

- Sens de l’analyse

• Profil:

Bac + 4/5, Ecole d’ingénieur/ Ecole de commerce / Master universitaire 

Une expérience en BI serait un plus
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